LAM-PT-08-06


NAMA IPG: ……………………………………………………………………………….

BORANG PENILAIAN PERKHIDMATAN PERPUSTAKAAN
Kursus      :  ……………………………..  Opsyen  : ……………………………………………

Semester  :  ……………………………..
Tarikh     :……………………………………………  

Sila tandakan ( / ) pada pilihan anda berdasarkan skala berikut:
1. Sangat Tidak Bersetuju (STB)

2. Tidak Bersetuju (TB)

3. Sederhana Bersetuju (S)

4. Bersetuju (B)

5. Sangat Bersetuju (SB)

	BIL.
	PERKARA
	(STB)

1
	(TB)

2
	(S)

3
	(B)

4
	(SB)

5



	
	KEMUDAHAN FIZIKAL
	
	
	
	
	

	1.
	Perabot dan kelengkapan mencukupi.
	
	
	
	
	

	2.
	Pencahayaan memuaskan.
	
	
	
	
	

	3.
	Sistem penghawa dingin memuaskan.
	
	
	
	
	

	
	KEKUATAN KOLEKSI
	
	
	
	
	

	4.
	Buku bidang pendidikan mencukupi.
	
	
	
	
	

	5.
	Buku berkaitan dengan mata pelajaran major mencukupi.
	
	
	
	
	

	6.
	Buku-buku rujukan am dan bacaan tambahan mencukupi.
	
	
	
	
	

	7.
	Koleksi perpustakaan membantu saya dalam proses pengajaran dan pembelajaran.
	
	
	
	
	

	
	PERKHIDMATAN
	
	
	
	
	

	8.
	Waktu perkhidmatan perpustakaan sesuai.
	
	
	
	
	

	9.
	Pinjaman dan pemulangan buku dapat dilaksanakan sepanjang tempoh waktu perkhidmatan.
	
	
	
	
	

	10.
	Staf dapat mengurus pinjaman dan pemulangan dengan cekap.
	
	
	
	
	

	11.
	Staf sentiasa membantu saya apabila diperlukan.
	
	
	
	
	

	12.
	Tempahan buku boleh dibuat dengan mudah.
	
	
	
	
	

	13.
	Pembaharuan pinjaman dapat dilaksanakan dengan mudah.
	
	
	
	
	

	14.
	Sistem katalog yang ada membantu saya untuk membuat carian bahan.
	
	
	
	
	

	15.
	Buku-buku disusun dengan sistematik di rak buku.
	
	
	
	
	


Cadangan-cadangan penambahbaikan:
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